Cyfryzacja w Polsce w opinii Polakéw - eGospodark... http://www.egospodarka.pl/article/articleprint/3844...

¥
(e eGospodarka.pl

Poradnik internetu dia Twojej Firmy | Dru kUJ | | Zam kn”

Cyfryzacja w Polsce w opinii Polakow @
03.03.2009, 14:05

Polacy uwazaja, ze sa zle przygotowani do cyfryzacji. Jednoczesnie cyfryzacja jest
priorytetem cywilizacyjnym w kontekscie Euro 2012. Dla 47 proc. Polakéw mozliwos¢
ogladania w cyfrowej jakosci Euro 2012 jest rownie wazna, co budowa drég i stadionow
- wynika z badan TNS OBOP przeprowadzonych dla Instytutu Globalizacji pt. "Polacy a
cyfryzacja".

Zbadan wynika, ze 41 proc. pytanych nie zgadza sie ze stwierdzeniem "Polacy sg
dobrze przygotowani do cyfryzacji odbioru telewizji i radia.", natomiast zgadza sie z
nim odpowiednio 20 proc. respondentéw. Réwnie duza jest liczba niezdecydowanych -
38 proc., co moze swiadczyé o pewnym zagubieniu ankietowanych, ktérzy tak
naprawde nie wiedzieli,co powiedzie¢, poniewaz Swiadomos¢ problemu byta wéréd nich
zbyt niska.

Warto zauwazyd, ze grupg, ktéra uwaza, ze Polacy sg dobrze przygotowani do
cyfryzacji, sq prywatni przedsiebiorcy. Az 36 proc. biznesmendéw jest optymistami,
zapewne patrzgc przez wtasna perspektywe. Natomiast najbardziej zagubione i
niezdecydowane sg osoby w podesztym wieku, osoby samotne, osoby z wyksztatceniem
podstawowym, o niskich dochodach.

Instytut Globalizacji zadat réwniez pytanie o to kto jest odpowiedzialny za cyfryzacje
telewizji i radia w Polsce. Owo pytanie mogto wprawi¢ w zaktopotanie nie tylko szarego
obywatela. Najprawdopodobniej pytanie, kto jest w Polsce odpowiedzialny za cyfryzacje
(Ministerstwo Infrastruktury, TVP, KRRIT, czy UKE) w Polsce, moze nastreczac
probleméw i ekspertom, i politykom. Jednak wszystkie wymienione instytucje maja
jednego zwierzchnika, a jest nim rzad RP, na ktérego barkach spoczywa ciezar
odpowiedzialnosSci za proces przymusowej zmiany nadawania telewizji z analogowego
na cyfrowy.

Dlatego nie powinno by¢ zaskoczeniem, ze Polacy uwazaja, iz to wtasnie rzad RP
odpowiada za cyfryzacje telewizji i radia. Tak uwaza 43 proc. pytanych, a zaledwie 16
proc. jest przeciwnego zdania. Niezdecydowanych pozostaje 40 proc. Najbardziej
.Sskotowani” wydajg sie by¢ emeryci, rencisci, gospodynie domowe, ale takze
przedsiebiorcy, menedzerowie i specjalisci.

Zapytano réwniez Polakdéw, czy sadzg, ze cyfryzacja jest niemniej wazna od inwestycji
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w drogi i stadiony w zwigzku z EURO 2012. Zbadania wynika, ze tak. 47 proc. Polakéw
zgadza sie z tym stwierdzeniem, a zaledwie 18 proc. jest przeciw. Oznacza to, ze dla
Polakéw réwnie wazne, a moze nawet wazniejsze, jest to, aby méc ogladad Euro 2012
w dobrej, cyfrowej jakosci, w publicznej telewizji, niz zbudowanie kilku stadionéw w
najwiekszych miastach Polski.

Wzwigzku z decyzja telewizji publicznej o budowie narodowej platformy cyfrowej,
Instytut Globalizacji zapytat Polakéw, jak oceniajg ten pomyst. Okazuje sie, ze az 59
proc. Polakéw, chce, aby narodowa platforma cyfrowa powstata jak najszybciej. Tylko 2
proc. Polakéw zdecydowanie sprzeciwia sie temu pomystowi.

Wyniki badania pokazuja nie tylko fakt, ze publiczna platforma cyfrowa jest oczekiwana
przez Polakdéw, ale tez z drugiej strony, ze Polacy nie wyobrazaja sobie tego, aby
mogta ona nie powstad. Ptatnicy abonamentu uwazaja, ze taki projekt powinien zostad
uruchomiony ,jak najszybciej”. Ukazuje to ewentualny duzy popyt na produkt TVP.
Najwiecej zwolennikéw platforma cyfrowa TVP posiada wsrdéd mtodziezy, kadry
kierowniczej, oséb dobrze zarabiajgcych i mieszkahcédw duzych miast.

Zbadania wynika takze, ze Polacy nie chcieliby zosta¢ pozbawiony mozliwosci wyboru,
w jaki sposéb odbierac telewizje cyfrowa - uwaza tak 68 proc. respondentéw, wsréd
ktérych dominujg czterdziestolatkowie, rolnicy, osoby aktywne zawodowo i mieszkahcy
miast o liczbie od 100 do 500 tys.

Czy w Polsce ceny za dostep do cyfrowej telewizji i radia sa wygérowane wskutek zbyt
matej konkurencji na rynku? Zdaniem Polakéw jak najbardziej. 63 proc. z nich uwaza,
ze drozyzna jest wynikiem niskiej konkurencji. Tylko 6 proc. jest przeciwnego zdania, a
prawie co trzeci Polak nie ma zdania na zadany temat. Drozyzne jako wynik braku
konkurencji najbardziej dostrzegajg osoby najlepiej zarabiajgce, mieszkahcy wsi i
rolnicy. Najmniej ceny daja sie we znaki prywatnym przedsiebiorcom. Jednoczesnie
prawie potowa Polakéw widzi mozliwos¢ w obnizce cen telewizji cyfrowej, poprzez
uruchomienie przez TVP i TP SA wtasnych platform cyfrowych.

Telewizja publiczna jest utrzymywana z optat abonamentowych. Abonament jest
traktowany przez obywateli jako parapodatek, stagd tendencja do jego unikania.
Przektada sie to na Sciggalnos¢ abonamentu, ktéra, np. w poréwnaniu do realiéw
brytyjskich, jest dramatycznie niska. Instytut Globalizacji zadat pytanie o postawe
wobec dodatkowych optat obok abonamentu. Na pytanie o gotowos¢ ptacenia
abonamentu i dodatkowej optaty za dostep do narodowej platformy cyfrowej zgode
wyrazito 23 proc. badanych. 37 proc. pytanych nie chce dodatkowych optat, a dla 30
proc. jest to obojetne. Najmniej chetni ponoszenia dodatkowych kosztéw sg
czterdziestolatkowie, gdzie ponad potowa z nich nie zyczy sobie dublowania optat.
Ptaci¢ nie zamierzajg takze bezrobotni i mieszkancy miast o wielkosci zaludnienia od
100 do 500 tys. mieszkancéw.

Jesli chodzi o sposéb odbioru telewizji cyfrowej to okazuje sie, ze 34 proc.

ankietowanych zalezy, aby odbiera¢ telewizje drogg satelitarng. Dla 28 proc. jest bez
znaczenia, czy odbiér bedzie prowadzony droga naziemng czy satelitarna. Za
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technologia satelitarng opowiada sie az potowa rolnikéw, a tylko 30 proc. biznesmendéw
i menedzerdéw. Analogicznie za jest 41 proc. mieszkancéw wsi i tylko 26 proc.
mieszkancow wielkich aglomeracji.

Na koniec Instytut Globalizacji zwrécit sie do obywateli o wystawienie cenzurki
instytucjom, ktére sa odpowiedzialne za cyfryzacje. Jesli chodzi o polityke
informacyjna dotyczgca cyfryzacji to jest ona wedtug Polakéw bardzo staba. Zle ocenia
ja ponad potowa respondentéw, a w petni zadowolonych jest zaledwie 2 proc.
ankietowanych.

Informacje o badaniu

TNS OBOP na zlecenie Instytutu Globalizacji zrealizowat badanie ilosciowe - Omnimas.
Wywiad przeprowadzany byt metodg face-to-face CAPI (ang. Computer Aided Personal
Interview). Projekt zostat zrealizowany w dniach 18-22 wrzesnia 2008 r. na prdébie
N=1002. Jest to préba ogdlnopolska, reprezentatywna dla catej populacji.

www.globalizacja.org
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